VDBD| /

Haufige Fragen (FAQs) zur
Online-Pflege der Fortbildungspunkte und zum

Fortbildungszertifikat der VDBD AKADEMIE (Stand November 2021)

Im Auftrag der Deutschen Diabetes Gesellschaft (DDG) prift die VDBD AKADEMIE die
Fortbildungsnachweise von Diabetesberater:innen DDG und Diabetesassistent:innen DDG
und stellt ein Fortbildungszertifikat Uber die erreichten Fortbildungspunkte aus (mindestens 75
Fortbildungspunkte in 3 Jahren).

Zur digitalen Pflege der eigenen Fortbildungspunkte stellt die VDBD AKADEMIE allen
Diabetesfachkraften ein kostenfreies Online-Nutzerkonto zur Verflgung unter: www.vdbd-
akademie.de

Die Ausstellung des Fortbildungszertifikats hingegen ist gebuhrenpflichtig: fir Nicht-Mitglieder
des VDBD betragt die Ausstellungsgebihr 50,- EUR und fir VDBD-Mitglieder 30,- EUR
(jeweils einmal in 3 Jahren). Das Fortbildungszertifikat besitzt jeweils 3 Jahre Gultigkeit. Es gilt
das Ausstellungsdatum.
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A. Allgemeines

1. Wo kann ich meine Fortbildungspunkte verwalten?

Sie kbénnen in lhrem personlichen Nutzerkonto auf der Website der VDBD AKADEMIE
(www.vdbd-akademie.de) lhre Fortbildungsnachweise hochladen und prifen lassen und so
bequem und papierlos online lhre Fortbildungspunkte verwalten. Eine Tabellenansicht
ermdglicht 1hnen einen Uberblick tiber Ihre Punkte. Auch der Antrag auf Ausstellung des
Fortbildungszertifikats wird online gestellt.

2. Kann ich meine Teilnahmebescheinigungen fur den Zertifikatsantrag auch per Post
einsenden?

Davon bitten wir Abstand zu nehmen. Wir sind Ihnen gerne dabei behilflich, die ersten Schritte
online zu gehen. Bitte wenden Sie sich dazu an die VDBD AKADEMIE:
assistenz@vdbd-akademie.de, Tel. 030 847122-496.

3. Wo erhalte ich einen neuen Zertifizierungspass?

Der Papier-Zertifizierungspass des VDBD wurde bereits 2016 eingestellt.

4. Wie gelange ich in mein personliches Konto bei der VDBD AKADEMIE?

Auf der Website der VDBD AKADEMIE (www.vdbd-akademie.de/login/) kénnen Sie sich
einmalig registrieren oder —falls dies bereits geschehen ist — sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und
Ihrem Passwort anmelden.
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5. Ist die Nutzung des Online-Nutzerkontos kostenpflichtig?

Die Nutzung des personlichen Kontos ist sowohl fur VDBD-Mitglieder als auch fur Nicht-
Mitglieder kostenfrei. Fur die Uberprifung, Bearbeitung und Ausstellung des
Fortbildungszertifikats fallen fir Nicht-Mitglieder Gebuhren in Hohe von 50,- EUR und seit dem
01.07.2021 auch fur Mitglieder des VDBD in Hohe von 30,- EUR an (jeweils einmal in 3 Jahren).
Das Zertifikat wird nach Zahlungseingang versendet.

B. Pflege der Fortbildungspunkte

1. In welcher Form mussen Fortbildungsnachweise vorliegen?

Fortbildungsnachweise missen in digitaler Form, d.h. als Datei, vorliegen, um im Online-
Nutzerkonto hochgeladen werden zu kénnen.

Teilnahmebescheinigungen, die nur auf Papier vorliegen, kdnnen entweder eingescannt oder
abfotografiert werden. Der Upload von Fortbildungsnachweisen ist sowohl mit PDF-Dateien als
auch mit (Smartphone)-Fotos (z.B. JPG-, PNG-Dateien) moglich.

Tipp: Benennen Sie die Dateien entsprechend der Veranstaltung, das erleichtert es, beim
Hochladen der Bescheinigung die richtige Datei zu finden.

2. Wie kann ich eine Teilnahmebescheinigung in meinem personlichen Online-
Nutzerkonto hochladen?

Alle Fortbildungsnachweise kénnen Uber den Reiter ,Fortbildungsnachweise hochladen®
hochgeladen werden.

Der erste Schritt ist immer das Hochladen der digitalen Bescheinigung, egal, um welche
Veranstaltung es sich handelt. Klicken Sie auf ,Dateien auswahlen® und suchen Sie auf lhrem
Endgerat die entsprechende Datei. Wéhlen Sie diese aus und klicken Sie anschlieRend auf
den Button ,Offnen“. Das Fenster schlieRt sich und in dem grauen Feld neben ,Dateien
auswahlen® erscheint der Titel des ausgewahlten Dokuments. Der Fortbildungsnachweis ist
nun hochgeladen. Als nachsten Schritt geben Sie nun entweder die ZNR-Nummer (linker
grauer Button) oder die Eckdaten der besuchten Veranstaltung (rechter grauer Button
~LAndere®) ein, siehe auch Beschreibung unter Frage 4 und 7.

Fortbildungsnachweise LTS Meine Meine Online- und

Fortbildungspunkte  Fortbildungspunkte ELTJSIELENY Buchungen Seminare Video-Fortbildungen  Zertifizierungsantrige

Bitte laden Sie hier die Nachweise fiir Ihre
Fortbildungen und qualifizierenden Tatigkeiten hoch.

1 inigungen von besuchten Veranstalt der VDBD AKADEMIE werden automatisch unter Meine For £ ingestellt. Dort knnen
Sie auch das Fortbildungszertifikat beantragen.

| Fortbildungsnas och in Priifung sind, finden Sie hier.

1 Zur Dokum bitte diese Vorlage.

anerkannt und verléngern den {iblichen Zeitraum von 3 Jahren fiir den Erwerb der 75 Fortbildungspunkte. Bitte laden Sie

Bitte klicken Sie auf den blauen Button und wahlen die Datei auf lhrem Endgerat aus

Akzeptierte Formate: PDF, jpg, jpeg, png

& pateien auswihlen...

Hat Ihre Veranstaltung eine ZNR-Nummer, klicken Sie bitte auf
wWeranstaltungen mit ZNR-Nummer®. Andernfalls wéhlen Sie bitte ,Andere®,

Veranstaltungen mit ZNR-Nummer Andere
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3. Wo kann ich Bescheinigungen von Fortbildungsveranstaltungen einstellen, die von
der VDBD AKADEMIE zertifiziert wurden und eine ZNR-Nummer haben?

Alle Bescheinigungen, die eine ZNR-Nummer, z.B. ZNR20185381, aufweisen, kdnnen Sie
Uber den Button ,Veranstaltungen mit ZNR-Nummern* (linker Button) hochladen.

4. Wie kann ich Bescheinigungen Uber ,Veranstaltungen mit ZNR-Nummern® (linker
Button) einstellen?

e Laden Sie zunachst die Teilnahmebescheinigung, wie unter Frage 2 beschrieben,
hoch.

o Klicken Sie auf den linken Button und geben Sie die ZNR-Nummer inklusive der
Buchstabenfolge und ohne Leerzeichen in das graue Feld ein. Wahrend der
Nummerneingabe werden lhnen alle Ubereinstimmungen angezeigt.

¢ Klicken Sie die entsprechende Veranstaltung an. Die Auswahlliste schlief3t sich und in
dem grauen Suchfeld steht die ZNR-Nummer der Veranstaltung.

e Klicken Sie auf ,Absenden”.

¢ Bei erfolgreichem Einstellen der Fortbildungspunkte erhalten Sie eine entsprechende
Rickmeldung vom System.

e Die Veranstaltung und die entsprechende Punktzahl erscheinen sofort in Ihrer
Tabellenansicht unter ,Meine Fortbildungspunkte®“. Andernfalls loggen Sie sich bitte
erneut ein.

5. Sind VNR-, Ident-Nummern o0.4. auch Zertifizierungsnummern der VDBD
AKADEMIE?

Nein, diese Nummern werden nicht von der VDBD AKADEMIE vergeben und sind daher auch
nicht im System zu finden. Bitte laden Sie die Teilnahmebescheinigung Uber den rechten
Button ,Andere” hoch.

6. Welche Fortbildungsnachweise werden Uber den Button ,Andere” hochgeladen?

Uber diese Option kénnen alle Bescheinigungen hochgeladen werden, die keine ZNR-
Nummer der VDBD AKADEMIE aufweisen, z.B. nicht-zertifizierte = Seminare,
Hospitationsberichte oder Nachweise tiber Referententatigkeiten.

7. Wie kann ich Fortbildungsnachweise tber ,Andere” (rechter Button) einstellen?

e Wahlen Sie den Fortbildungsnachweis auf Ihnrem Endgerat aus und laden Sie diesen,
wie unter Frage 2 beschrieben, hoch.

e AnschlieBend klicken Sie auf den rechten Button ,Andere® und tragen
Veranstaltungstitel, -datum und —ort ein. In das Feld ,Zertifizierungspunkte® kbnnen Sie
optional — soweit bekannt — die entsprechenden Punkte als Zahl eintragen. Zur
Berechnung der Fortbildungspunkte steht Innen auch der ,Katalog der anrechenbaren
Fortbildungspunkte® zur Verfligung.

e Kilicken Sie auf ,Absenden”.

o Bei erfolgreichem Einstellen der Fortbildungspunkte erhalten Sie eine entsprechende
Rickmeldung vom System.

e Die hochgeladene Teilnahmebescheinigung wird auf lhre Anrechenbarkeit hin
Uberprift und Ihnen unter ,Upload anzeigen® als ,in Prifung® angezeigt. Nach Freigabe
erscheinen die Fortbildungspunkte unter ,Meine Fortbildungspunkte®.
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8. Wie lange dauert es, bis Fortbildungspunkte von nicht-zertifizierten Veranstaltungen
iIn meiner Tabelle zu sehen sind?

Alle Bescheinigungen, die Uber den rechten Button ,Andere“ hochgeladen werden, missen
vor Freigabe hinsichtlich Ihrer Anrechenbarkeit geprift werden. Nach erfolgreichem Upload
erhalten Sie eine Rickmeldung vom System und kénnen die in Prifung befindlichen
Fortbildungsnachweise unter ,Upload anzeigen® einsehen (s. Abbildungen).

Nach Uberpriifung und Freigabe durch die VDBD AKADEMIE sehen Sie die
Fortbildungsnachweise unter ,Meine Fortbildungspunkte®. Sollte eine Veranstaltung nicht
angerechnet werden kénnen, erhalten Sie eine E-Mail. Die Bearbeitungszeit betragt ca. 4
Wochen.

Ubertragung erfolgreich

Der Fortbildungsnachweis muss von der VDBD AKADEMIE gepriift werden.

Die Priifung kann bis zu 4 Wochen dauern.

Weitere hinzufiigen Upload anzeigen

' 4

Ubersicht der eingereichten Fortbildungsnachweise und qualifizierenden
Tatigkeiten.

Weitere hinzufiigen

Nachweise mit ZNR-Nummer

Antrag Titel/ZNR Datum ort Nachweis Status
AN1635423847757 Pandemie-Punkte 2020 31.12.2020 online Seminar 16354238470.png -
28.10.2021 ZNR20210034

Nachweise ohne ZNR-Nummer

Antrag Titel Datum Ort Nachweis Status
AN1572964776757 XXX 11.11.11 XXX Workshop
05.11.2019 15729647760.pdf
AN1636026064757 Test 14.05.2020 Testhausen Seminar 16360260640.pdf

04.11.2021

9. Wie kann ich Fortbildungspunkte fir mehrtagige Veranstaltungen einstellen?

Bei Veranstaltungen, die langer als einen Tag gedauert haben, ist es ausreichend, die
Teilnahmebescheinigung einmal hochzuladen, sofern diese fur die Gesamtveranstaltung und
nicht fir einen einzelnen Tag ausgestellt wurde.
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10. Was passiert, wenn ich eine Teilnahmebescheinigung doppelt oder
falschlicherweise hochgeladen habe?

Eine Doppelung ist kein Problem und kann auf Anfrage geldscht werden oder wird spatestens
mit lhrem nachsten Zertifikatsantrag korrigiert. Wenn eine Teilnahmebescheinigung
falschlicherweise hochgeladen wurde, kdnnen wir diese ebenfalls fir Sie I6schen. Bitte melden
Sie sich in beiden Féllen per E-Mail bei der VDBD AKADEMIE: assistenz@vdbd-akademie.de

C. Der Zertifikatsantrag

1. Wo kann ich meinen Zertifikatsantrag stellen?

Ihren Zertifikatsantrag kbnnen Sie bequem in Ihrem Online-Nutzerkonto stellen, sobald Sie
mindestens 75 Fortbildungspunkte erreicht haben. Dann wird im Bereich ,Meine
Fortbildungspunkte® unterhalb der Tabelle mit lhren Fortbildungsnachweisen ein Button mit
der Aufschrift ,Zertifikat beantragen®, aktiviert, ilber den Sie den Antrag auf Ausstellung des
Zertifikates absenden. Bitte wahlen Sie daflr die Fortbildungspunkte aus, die in das neue
Zertifikat einflieBen sollen. Nach erfolgreichem Absenden des Antrags erhalten Sie eine
Bestatigungs-E-Mail. Falls dies nicht der Fall ist, prifen Sie bitte den Spamordner Ihres
Postfaches.

Meine Archiv Fortbildungsnachweise  Meine Meine Meine Online- und
Fortbildungspunkte [ZTeCTICOLECLINEREN LT IELED] Buchungen Seminare Video-Fortbildungen Zertifizierungsantrage

Ubersicht / Zertifikat beantragen

! Fiir die Beantragung des Fortbildungszertifikates spatestens nach 3 Jahren wihlen Sie bitte hier die entsprechenden Fortbildungsnachweise per Klick aus -
insgesamt mindestens 75 Punkte.

! Fortbildungsnachweise, die noch in Priifung sind, finden Sie hier.
! Zur Dokumentation einer Referententitigkeit benutzen Sie bitte diese Vorlage. Ausfallzeiten, wie z.B. Mutterschutz oder Elternzeit, kénnen Sie hier einreichen.
! Bitte beachten Sie, dass ab 1. Juli 2021 die Kosten fiir die Ausstellung und den Versand des Fortbildungszertifikates nicht mehr vollstindig vom VDBD-

Mitgliedsbeitrag abgedeckt sind. Die Gebiihren fiir die Zertifikatsausstellung betragen daher ab 1. Juli 2021 fiir VDBD-Mitglieder 30 EUR und fiir Nichtmitglieder wie
bisher 50 EUR.

Suche
Titel/ThemajZertifizierungsnr. Qualifizierung pLZ/ort Datum
Klicken Sie eine

Veranstaltung an, um
sie fiir das

Titel AV Zertifizierungsnr. AV Qualifizierung/ort Av Datum AV Pkt Fortbildungszertifikat

auszuwahlen
Pandemie-Punkte 2020 ZNR2021003... 31.12.2020

Video-Fortbildung aus der Reihe Erndhrung und ZNR2021048... Onlinefortbildung 04.10.2021 3 D
Diabetes - Teil 1

Fortbildungspunkte gesamt: 11 D

Sobald Sie 75 Fortbildungspunkte gesammelt haben, aktiviert sich hier der Button "Zertifikat beantragen”.

2. Wie wabhle ich die Fortbildungsnachweise fur mein Fortbildungszertifikat aus?

Bevor Sie das Fortbildungszertifikat beantragen kdnnen, missen Sie die Fortbildungs-
nachweise auswahlen, die fur das neue Zertifikat bertcksichtigt werden sollen. Durch
Anklicken des Kastchens rechts neben der Gesamtpunktzahl werden alle in der Tabelle
stehenden Punkte ausgewahlt. Es kdnnen aber auch Veranstaltungen einzeln angeklickt
werden und so nur ein Teil der Punkte fur den jeweiligen Zertifikatsantrag ausgewahlt werden.
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3. Zu welchem Zeitpunkt soll ich meinen Zertifikatsantrag stellen?

Stellen Sie Ihren Antrag bitte mindestens 4 Wochen vor Auslaufen Ihres derzeitigen Zertifikats.
Bitte beachten Sie, dass Ihre Fortbildungspunkte bei Beantragung eines Fortbildungszertifikats
nicht alter als 3 Jahre sein durfen.

4.Ich war in Elternzeit/langere Zeit arbeitsunfahig o0.4. Kann der Zeitraum, in dem die
75 Fortbildungspunkte gesammelt werden, verlangert werden?

Durch sogenannte Ausfallzeiten, wie z.B. Mutterschutz, Elternzeit oder Arbeitsunfahigkeit
durch Krankheit/Unfall verlangert sich auf Antrag der 3-Jahres-Zeitraum um die
entsprechende Zeit. Bitte reichen Sie einen Nachweis Uber die Lange Ihrer Ausfallzeit ein
unter: www.vdbd-akademie.de/login/ausfallzeiten.

5.1ch habe mehr als 75 Fortbildungspunkte erreicht. Kann ich einen Teil der Punkte
,2aufheben“?

Es ist mdglich, aber nicht notwendig mehr als 75 Fortbildungspunkte in einem 3-Jahres-
Zeitraum zu sammeln. Die Gesamtpunktzahl der Fortbildungspunkte wird auf Ihrem Zertifikat
vermerkt.

Sie kodnnen aber auch Fortbildungspunkte fir den nachsten 3-Jahres-Zeitraum,aufheben®.
Denn durch Anklicken der Kastchen in der Tabelle Ihrer Fortbildungsnachweise kénnen Sie
auswahlen, welche Veranstaltungen fur den jeweiligen Zertifikatsantrag verwendet werden
sollen. Bitte beachten Sie dabei, dass die Fortbildungsnachweise bei Beantragung des neuen
Fortbildungszertifikats nicht alter als 3 Jahre sein dirfen.

6. Auf welchem Weg erhalte ich mein Fortbildungszertifikat?

Das Zertifikat erhalten Sie in gedruckter Form auf dem Postweg an die in lhrem Account
hinterlegte Adresse. Bitte halten Sie diese daher stets auf dem aktuellen Stand. Um
sicherzustellen, dass das Zertifikat zugestellt werden kann, sehen Sie bitte davon ab, die
Adresse lhres Arbeitsplatzes anzugeben und nennen stattdessen lhre private Postadresse.

7. Wie lange dauert die Bearbeitung eines Zertifikatantrags?

Die Bearbeitungszeit betragt bis zu 4 Wochen.

8. Welche Kosten entstehen durch die Ausstellung des Fortbildungszertifikats?

Fur die Uberpriifung, Bearbeitung und Ausstellung des Fortbildungszertifikats fallen fiir Nicht-
Mitglieder Gebuhren in H6he von 50,- EUR und fur Mitglieder des VDBD seit dem 01.07.2021
in Hohe von 30,- EUR an (jeweils einmal in 3 Jahren). Das Zertifikat wird nach Zahlungseingang
versendet.

9. Wofir bendtige ich das Fortbildungszertifikat der VDBD AKADEMIE?

Das Fortbildungszertifikat dient als Nachweis darliber, dass Sie als Diabetesberater:in bzw.
Diabetesassistent:in Ihrer Fortbildungspflicht nachgekommen sind. Die medizinisch-
wissenschaftliche Fachgesellschaft DDG als Tragerin der Weiterbildung erkennt das
Fortbildungszertifikat als Nachweis an, auch im Rahmen der Zertifizierung von
Behandlungseinrichtungen. Dies ist auf dem Fortbildungszertifikat explizit erwéhnt.

Das Fortbildungszertifikat besitzt 3 Jahre Gultigkeit. Es gilt das Ausstellungsdatum.
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